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RESUMO

Este Trabalho de Concluséo de Curso tem como objeto a Consultoria de Imagem e
Estilo, com foco na coloragdo pessoal como ferramenta de aprimoramento da
imagem e da expressao pessoal. Parte-se do problema de pesquisa relacionado as
dificuldades encontradas pelas clientes ap6s a andlise cromatica, sobretudo no
momento de aplicar, em sua rotina, as orientagdes recebidas durante a consultoria.
Diante dessa lacuna, o estudo busca refletir sobre alternativas que ampliem a
efetividade do processo e oferegam suporte continuo as clientes. O objetivo geral
consiste em desenvolver um plano de negdécios no formato de suporte pos-
consultoria que, por meio de uma mentoria mensal, possibilite a cliente acessar
informagdes dinamicas e personalizadas sobre sua paleta de cores, com
recomendacdes de roupas, maquiagens, acessorios e combinagdes adequadas ao
seu estilo de vida, além de propor uma colegéo capsula mensalizada e um dossié
digital atualizado continuamente. Como objetivos especificos, incluem-se: analisar
arelevancia da imagem e da moda; investigar os fundamentos técnicos da analise
de coloragéo pessoal; identificar as principais barreiras na aplicagido pratica das
orientagbes apos o atendimento; e apresentar uma proposta de modelo de negécio
que integre mentoria, produtos e tecnologia. Metodologicamente, o trabalho
enquadra-se como projeto experimental, estruturado a partir de revisao bibliografica
e observagOes praticas na area da consultoria de imagem. O estudo pretende
contribuir para o mercado de moda, para a fidelizagéo de clientes, para a geragao
de novos modelos de negdcio no setor de consultoria e para o fortalecimento da
pratica profissional, ao transformar a consultoria de imagem em um processo
continuo de transformagao pessoal, estética e social.

Palavras-chave: coloragédo pessoal; consultoria de imagem; moda; suporte.

ABSTRACT

This Final Course Project focuses on Image and Style Consulting, specifically on
personal color analysis as a tool for enhancing image and personal expression. It
begins with the research problem of the difficulties clients face after color analysis,
particularly in applying the consultation guidelines to their daily routines. Addressing
this gap, the study seeks to reflect on alternatives that enhance the effectiveness of
the process and offer continuous support to clients. The overall objective is to
develop a business plan in the form of post-consultation support that, through
monthly mentoring, allows clients to access dynamic and personalized information
about their color palette, with recommendations for clothing, makeup, accessories,
and items specific to their lifestyle, as well as proposing a monthly capsule collection
and a continuously updated digital dossier. Specific objectives include: analyzing
the relevance of image and fashion; investigating the technical fundamentals of
personal color analysis; identifying the main barriers to the practical application of
the guidelines after the consultation; and presenting a business model proposal that
integrates mentoring, products, and technology. Methodologically, this work is
framed as an experimental project, structured from a literature review and practical
observations in the field of image consulting. The study aims to contribute to the
fashion market, to customer loyalty, to the generation of new business models in the
consulting sector, and to the strengthening of professional practice, by transforming
image consulting into a continuous process of personal, aesthetic, and social
transformation.

Keywords: personal coloring; image consulting; fashion; support.
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RESUMO EXPANDIDO

O conteudo completo deste trabalho foi suprimido tendo em vista a intengéao de

publicagao da pesquisa e patenteamento do resultado.

CONSULTORIA DE IMAGEM E COLORAGAO PESSOAL:

proposta teérico-experimental de mentoria como suporte pés-analise

RESUMO

Este Trabalho de Conclusao de Curso aborda a consultoria de imagem e estilo, com
foco na coloragéo pessoal como ferramenta de valorizagdo da imagem pessoal. O
estudo parte das dificuldades que muitos clientes enfrentam ao aplicar, no dia a dia,
as orientagdes recebidas apds a andlise cromatica. Diante disso, propde-se o
desenvolvimento de um plano de negocios baseado em uma mentoria pos-
consultoria, que oferega suporte continuo e orientagdes personalizadas sobre o uso
da paleta de cores. A pesquisa caracteriza-se como um projeto experimental,
fundamentado em revisdo bibliografica e observagdes praticas na area, visando
contribuir para o mercado de moda e para o fortalecimento da consultoria de

imagem.
Palavras-chave: coloragédo pessoal; consultoria de imagem; moda; suporte.

INTRODUGAO

A consultoria de imagem e estilo tem se consolidado como uma ferramenta importante
para o desenvolvimento da identidade visual e da expressdao pessoal. Entre as
técnicas utilizadas nesse processo, destaca-se a anadlise de coloragdo pessoal,
responsavel por identificar as cores que melhor harmonizam com as caracteristicas
naturais de cada pessoa, contribuindo para a valorizagdo da imagem e da autoestima.
Entretanto, observa-se que muitos clientes enfrentam dificuldades apés a realizagao

da analise cromatica, principalmente na aplicagdo pratica das orientagdes recebidas
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no dia a dia. Diante dessa lacuna, o presente estudo propde o desenvolvimento de
um modelo de suporte pos-consultoria, estruturado como uma mentoria continuada,
com o objetivo de auxiliar os clientes na utilizagdo de suas paletas de cores e

recomendacdes de estilo na rotina cotidiana.
OBJETIVOS

O presente trabalho tem como objetivo geral desenvolver um plano de negdcios
voltado a criagdo de um servigo de mentoria pos-consultoria em coloragéo pessoal,
com a finalidade de oferecer suporte continuo aos clientes apés a realizagdo da
analise cromatica. Como objetivos especificos, busca-se analisar a relevancia da
imagem e da moda na construgédo da identidade pessoal, investigar os fundamentos
técnicos da analise cromatica, identificar as principais dificuldades enfrentadas pelas
clientes na aplicagdo pratica das orientagbes recebidas durante a consultoria e
apresentar uma proposta de modelo de negécio que integre mentoria, produtos e

ferramentas digitais para ampliar o suporte oferecido as clientes.
METODOLOGIA

A pesquisa caracteriza-se como um projeto experimental, desenvolvido a partir de
revisdo bibliografica e de observagdes praticas na area da consultoria de imagem. A
revisdo tedrica aborda temas relacionados a moda como expresséao, a consultoria de
imagem e estilo, bem como aos fundamentos técnicos da coloragéo pessoal e ao
método sazonal de analise cromatica. Além da fundamentagao tedrica, o trabalho
também se apoia em experiéncias e observagdes praticas provenientes da atuagéo
profissional no campo da consultoria de imagem, permitindo identificar dificuldades
recorrentes enfrentadas pelos clientes apds a realizagdo do teste de cores. A partir
dessas andlises, foi estruturada a proposta de um plano de negécios voltado a
implementagdo de um servigo de mentoria pds-consultoria, contemplando definicao
de publico-alvo, proposta de valor, estrutura de servigos e possibilidades de aplicagéo

no mercado.
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RESULTADO E DISCUSSAO

A andlise realizada evidencia que, embora a coloracdo pessoal seja amplamente
reconhecida como uma ferramenta eficaz para a valorizagdo da imagem, muitos
clientes ainda enfrentam dificuldades para aplicar, no cotidiano, as orientagdes
recebidas durante a consultoria. Entre os principais desafios identificados estao a
inseguranga na combinagédo de pecas, a dificuldade em reconhecer as cores que
compdem a propria paleta e a auséncia de um acompanhamento que auxilie na

adaptacao dessas recomendagdes a rotina e ao estilo de vida individual.

Diante desse cenario, propde-se a implementagdo de uma mentoria pos-consultoria,
com o objetivo de ampliar a efetividade do processo de consultoria de imagem. O
modelo prevé um acompanhamento mensal, no qual a cliente recebe orientagées
personalizadas sobre o uso da paleta cromatica, além de sugestdes de combinagdes
de roupas, maquiagens e acessorios. A proposta também inclui a criagdo de uma
colegdo capsula mensal e de um dossié digital atualizado, reunindo informacdes

praticas e acessiveis que auxiliem na aplicagao das orientagbes no dia a dia.

CONSIDERAGOES FINAIS

O desenvolvimento deste trabalho permitiu compreender que a consultoria de imagem
pode ultrapassar o carater pontual do atendimento tradicional, tornando-se um
processo continuo de orientagdo e transformagéo pessoal. A proposta de mentoria
pos-consultoria apresentada neste estudo busca preencher a lacuna existente entre o
diagnostico técnico da coloragao pessoal e sua aplicagao pratica na rotina das
clientes. Ao oferecer suporte continuo, o modelo contribui para aumentar a autonomia
das clientes na construgdo de sua imagem, fortalecer a relagéo entre profissional e
consumidor e ampliar as possibilidades de atuagdo no mercado da consultoria de
imagem. Dessa forma, o estudo contribui para o campo do Design de Moda ao propor
um modelo de negdcio que integra conhecimento técnico, acompanhamento

personalizado na prestacao de servigos na area da consultoria de imagem.
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